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RAPPORT DES ACTIVITÉS DE VALORIS 2023

INTRODUCTION
C'est avec une grande f ierté que nous vous présentons le

rapport d'activités de Valoris pour l 'année 2023. Cette

année a été marquée par des réal isations signif icatives et

des avancées notables dans notre mission de gestion durable

des matières résiduelles.  Nos efforts constants pour

améliorer nos infrastructures,  optimiser nos opérations et

renforcer notre engagement envers l 'environnement ont

porté leurs fruits,  permettant à Valoris de continuer à se

posit ionner comme un leader en Estrie et au Québec.

Ce rapport d'activités détai l le nos réal isations,  présente nos

résultats f inanciers et offre une vis ion claire de notre

direction future. I l  est le ref let de notre engagement

indéfectible envers la réduction des déchets et la promotion

d'une économie circulaire.



Climate
Change

Je tiens à remercier chacun d'entre vous pour
votre confiance et votre soutien. Votre
implication est essentielle à notre mission et
à notre capacité à atteindre nos objectifs
environnementaux. 

Robert Roy, président de Valoris

Cette année, nous avons lancé des projets
importants tels qu'une nouvelle torchère,
une usine d'épuration des eaux, et le
réaménagement de l'entrée du site. Ces
initiatives renforceront notre infrastructure
et amélioreront notre efficacité
opérationnelle. Notre situation financière
est solide, avec des revenus en hausse, ce
qui nous permet de maintenir des tarifs
stables pour les matières résiduelles
résidentielles.

Chers citoyens, partenaires et membres de
la communauté,

C'est avec une immense fierté que j'assume
cette année la présidence de Valoris. En
2023, nous avons fait des progrès
significatifs pour réduire notre empreinte
écologique et favoriser une économie
circulaire robuste.

Depuis le début de notre mandat, les
membres du conseil d'administration
travaillent très fort pour permettre à Valoris
de s'épanouir. C'est une tâche remplie de
défis, car la Régie est un organisme public
et a pour mandat de rendre un service
auprès de ses membres alors qu'elle œuvre
dans un écosystème privé.

Chers citoyens, partenaires et membres de la
communauté,

C'est un honneur pour moi d'assumer la vice-
présidence de Valoris cette année. Notre
organisation a fait preuve de résilience et
d'innovation, et je suis fière des réalisations que
nous avons accomplies ensemble. Nous avons
mis en place des projets ambitieux qui
contribuent à la réduction des gaz à effet de
serre et à l'amélioration de notre environnement.
En 2023, nous avons intensifié nos efforts pour
sensibiliser la communauté à l'importance d'une
gestion responsable des déchets. Nos initiatives
en matière de tri, de compostage et de
valorisation ont permis de détourner une quantité
significative de matières résiduelles des sites
d'enfouissement, soutenant ainsi les objectifs
climatiques du Québec.

Je remercie chaleureusement notre équipe
dévouée, nos partenaires municipaux, et tous les
citoyens pour leur engagement continu.
Ensemble, nous faisons une réelle différence et
posons les bases d'un avenir plus durable pour
nos enfants.

Ensemble, continuons à innover et à progresser
vers une gestion des matières résiduelles
exemplaire.

Cordialement,

Christelle Lefèvre, vice-présidente de Valoris
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Mot du directeur général
Chers citoyens, partenaires et membres de la communauté,

C'est avec une vision tournée vers l'avenir que je vous présente ce rapport
d'activités de Valoris pour l'année 2023. Valoris est en pleine transformation, une
mutation essentielle qui nous mènera vers de nouveaux sommets. Cette évolution
est le reflet de notre engagement continu à innover dans la gestion des matières
résiduelles, tout en renforçant notre rôle au sein de la communauté.

Les projets en cours, tels que la nouvelle torchère, l'usine d'épuration des eaux, et
le réaménagement de notre site, sont les premières étapes de cette
transformation. Ils représentent non seulement des améliorations opérationnelles,
mais aussi des investissements stratégiques pour préparer Valoris à relever les
défis environnementaux de demain.

Cette mutation nous permettra de continuer à jouer notre rôle d'innovateur en
gestion des matières résiduelles. Nous nous engageons à apporter une plus-value
tangible à notre communauté, en restant à l'avant-garde des technologies et des
pratiques durables. Notre objectif est clair : faire de Valoris un modèle de gestion
responsable des déchets, tout en soutenant les objectifs environnementaux du
Québec.

Je tiens à remercier tous nos partenaires, employés et citoyens pour leur soutien
indéfectible. Ensemble, nous construisons un avenir durable, où Valoris continuera
à être un leader, innovant pour le bien-être de tous.

Jean-Jacques Caron
Directeur général de Valoris



Mission et Vision

Mission

de Valoris

En complément de la
réduction à la source, le
réemploi et la récupération,
maximiser la valorisation des
matières résiduelles reçues.

Vision

Être le meilleur centre intégré
de valorisation de la matière
résiduelle et un moteur de
l’économie circulaire au
Québec.
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SYNERGIE

Valoris est convaincue que valoriser
un maximum de matières résiduelles
et minimiser l’enfouissement des
résidus ultimes est l’affaire de tous.
C’est pourquoi la Régie prône une
collaboration des acteurs à
l’intérieur de l’écosystème dans
lequel elle évolue, en créant des
relations favorisant
l’interdépendance. 

TALENT

Valoris estime les compétences de
ses employés et cherche à s’enrichir
de celles des autres, pour que les
individus forment une équipe en
créant un environnement de travail
stimulant. Ensemble, nous sommes
plus performants, innovants et
efficaces.

Valoris croit aux idées inspirantes
qui contribuent à maximiser la
valorisation des matières
résiduelles. Nous regardons les
problèmes complexes de la gestion
des matières résiduelles en
cherchant des solutions hors du
commun aux défis d’aujourd’hui et
de demain. Cela implique une
constante remise en question de
nos opérations pour nous améliorer
et nous renouveler. Valoris désire
établir et partager ses bonnes
pratiques en matière de santé et
sécurité de ses employés.

INNOVATION

Valoris favorise l’engagement et la
collaboration pour atteindre les
objectifs qu’elle s’est fixés sur les
plans économique, environnemental
et social. La Régie se fait un devoir de
rendre des services de qualité auprès
de ses partenaires, clients et
fournisseurs, par sa rigueur financière
et opérationnelle, en plus de son
engagement sur l’acceptabilité
sociale. Pour alimenter cette culture
de l’efficacité, Valoris encourage la
formation continue de ses employés,
ainsi qu’un suivi des bonnes pratiques
dans la gestion optimale des matières
résiduelles.

EFFICACITÉ

Le monde de la gestion des
matières résiduelles est en
constante évolution et nous
demande d’être alerte pour saisir les
opportunités de développement qui
s’offrent à nous. Cette mouvance
sur les plans des affaires, des lois,
des règlements, et des
améliorations technologiques exige
une grande agilité de notre part
pour nous permettre de nous
adapter à toutes situations.

FLEXIBILITÉNos valeurs



Le nouveau logo de Valoris incarne un
message de transformation et de
modernité. Le nom "Valoris" reste central,
évoquant la valorisation des matières
résiduelles et l'engagement de
l'entreprise envers la durabilité et
l'innovation. 

Un nouveau logo

Ce nouveau logo envoie un signal clair :
Valoris est à un tournant, prêt à saisir les
opportunités de l'avenir tout en restant
fidèle à son engagement envers la
valorisation des ressources et le respect
de l'environnement.

Le choix de couleurs est particulièrement
symbolique : le noir à gauche représente
les matières résiduelles brutes qui
arrivent sur le site, tandis que le vert à
droite symbolise le processus de
valorisation, où ces matières retrouvent
une nouvelle utilité, alignant ainsi
l'entreprise avec des pratiques
respectueuses de l'environnement. 

La transition du noir au vert renforce
l'idée d'évolution et de transformation
positive, reflétant le cœur même de la
mission de Valoris.
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Les citoyens jouent un rôle crucial dans
la gestion des matières résiduelles en
adoptant des comportements
responsables.

Les citoyens

Les municipal ités et les MRC
(Municipal ités Régionales de Comté)
sont responsables de l 'organisation des
collectes, de la gestion des écocentres
et de la synergie industr iel le.  

MRC/Municipalités
Une régie intermunicipale, comme Valoris,  joue
un rôle clé dans le tr i  et le condit ionnement des
matières résiduelles permettant de réduire la
quantité de déchets envoyés à l 'enfouissement
et de promouvoir une économie circulaire.

Valorisation

Lorsque les matières résiduelles ne
peuvent ni  être recyclées ni  valorisées,
elles sont envoyées à l 'él imination.

Élimination

UNE RESPONSABILITÉ PARTAGÉE DE LA GESTION DE NOS MATIÈRESUNE RESPONSABILITÉ PARTAGÉE DE LA GESTION DE NOS MATIÈRES
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LES et LETCentre de tri multimatières BiogazTraitement des eaux

Nos opérations

Le Centre de tri multimatières de
Valoris est responsable de la
séparation et du tri des matières
recyclables pour maximiser la
récupération des matériaux.
Grâce à des technologies
avancées, il permet de détourner
une grande quantité de déchets
des sites d'enfouissement.

Le LES et le LET gèrent
l'enfouissement des déchets ultimes
de manière sécuritaire et conforme
aux normes environnementales. Ils
assurent également la gestion des
impacts environnementaux liés à
l'enfouissement.

Le traitement des eaux de
lixiviation chez Valoris vise à
purifier les liquides générés par
les déchets enfouis pour éviter la
contamination des sols, des eaux
souterraines et de surface. Ce
processus garantit une gestion
rigoureuse des impacts
environnementaux.

Valoris capture le biogaz produit
par la décomposition des
matières organiques dans son
LET. Bientôt, Valoris valorisera les
biogaz pour produire de l'énergie
renouvelable tout en réduisant les
émissions de gaz à effet de serre.
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Plateforme de compostageCentre de transfert Parc éco-industrielBalances

Nos opérations

Le Centre de transfert de Valoris
sert de point de chute et de
redistribution des déchets vers
les différentes installations de
traitement et de valorisation. Il
optimise la logistique et améliore
l'efficacité de la gestion des
matières résiduelles.

Valoris a le mandat de transformer
les matières organiques en
compost de haute qualité avec
son partenaire Biogénie. Ce
processus contribue à réduire la
quantité de déchets envoyés à
l'enfouissement et à enrichir les
sols en nutriments naturels. 

Les sites de Bury et le Centre
de transfert de Sherbrooke
sont équipés d’un système de
balances.

Valoris possède également des
espaces commerciaux pour
favoriser la synergie avec des
entreprises en gestion des
matières résiduelles.
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LES MATIÈRES REÇUES



Écocentres
40,73%

Centre de tri
47,87% 

Centre de
transfert 

11,4% 

CRD
Matériaux de construction,
rénovation et démolition

Selon Recyc-Québec, les résidus de construction,
rénovation et démolition (CRD) sont en pleine
expansion au Québec depuis 2018, reflétant une
tendance croissante dans l'industrie de la construction.
Durant cette même période, Valoris a su augmenter la
réception des matériaux CRD d’environ 20 %,
confirmant son rôle de leader dans la gestion durable
de ces résidus.

Grâce à une collaboration étroite avec ses partenaires
publics et privés, Valoris met en œuvre des stratégies
innovantes pour améliorer la gestion et le recyclage
des CRD. Chaque tonne de ces matériaux est valorisée
à plus de 95 %, ce qui permet non seulement de
détourner une quantité significative de déchets de
l’enfouissement, mais également de réduire les coûts
liés à leur gestion. Ce taux exceptionnel de valorisation
contribue aussi à limiter les impacts
environnementaux, tels que les émissions de gaz à
effet de serre associées à l’enfouissement, et à
favoriser une approche plus circulaire de l’économie.

Bois

Métal

Mélange énergétique

Agrégats

Bardeau d’asphalte



SITUATION
FINANCIÈRE

La s i tuat ion f inanc ière de Va lor i s  pour 2023 montre une

organ isat ion en bonne santé f inanc ière ,  capab le  de mainten ir

la  s tab i l i té  des  tar i f s  pour les  mat ières  rés idue l les

rés ident ie l les  tout  en réa l i sant  des  invest i s sements  importants

pour amél iorer  ses  in frastructures  et  serv ices .  

En 2023,  Va lor i s  a  enreg i s tré  une s i tuat ion f inanc ière s tab le  et

so l ide ,  avec des  revenus  en augmentat ion et  une gest ion

r igoureuse des  dépenses .  Les  revenus  totaux se  sont  é levés  à

17 672 013 $ ,  en hausse par  rapport  aux 15 887 136 $ de

l 'année précédente .  Les  dépenses  ont  augmenté en 2023 par

rapport  à  2022 at te ignant  14 867 020 $ ,  en grande part ie  en

ra i son de l ' augmentat ion des  coûts  des  redevances  à

l ’enfou issement .
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En chiffres

Puits de biogaz Balances

Voyages de camionTraitement des eaux

Machineries lourdes
Année de fondation

Un vaste réseau de captation en
place dans le site pour aspirer les
biogaz et les envoyer vers la
torchère qui les détruit.

Toutes les matières qui entrent sur
l’un ou l’autre de nos sites doivent
être obligatoirement pesées 

1694 voyages entre le centre de transfert
et le centre multimatières de Bury. 773
voyages ont été effectués pour acheminer
les matières chez nos clients et partenaires.

Le nombre de mètres cubes qui
transitent par l’un ou l'autre de nos
traitements des eaux annuellement

Plusieurs imposantes machines
permettent aux employés de
réaliser leur travail. Des chargeurs,
rétrocaveuses  et un compacteur à
déchets font partie du lot. 

Année de fondation de la Régie par
le Ville de Sherbrooke et la MRC du
Haut-Saint-François.

Employés Camions

Valoris possède 47 employés. Ceux-
ci sont répartis entre les sites de
Bury et Sherbrooke

Une flotte de 8 camions assure le
transport des matières entre
Sherbrooke et Bury. Des camions sont
utilisés aussi pour déplacer du
matériel sur le site.

Sites Centre de tri
Valoris possède 2 sites. Le Centre de
transfert reçoit les matières des collectes
de Sherbrooke. Le site de Bury traite les
matières qui lui sont acheminées.

Le centre de tri multimatières est
situés à Bury . Il est équipé de 3
lignes de tri servant pour les
déchets résidentiels, les CRD et les
ICI.
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VERS L’AVENIR
L'année 2024 a  marquera un tournant  important  pour

Va lor i s ,  conf i rmant  son rô le  de leader dans  la  gest ion

durab le  des  mat ières  rés idue l les  en Estr ie .  Grâce à  des

invest i s sements  s tratég iques  et  à  l ' innovat ion cont inue ,

Va lor i s  cont inuera  d ’amél iorer  ses  in frastructures ,  ma is

éga lement  renforcera  son engagement  envers  l 'économie

c ircu la i re  et  l a  réduct ion des  déchets .

Les  pro jets ,  te l s  que la  nouve l le  torchère ,  l ’ aménagement

de l ’entrée du parc  éco- industr ie l  et  l 'us ine d 'épurat ion

des  eaux ,  opt imiseront  les  opérat ions ,  ma is  auss i

contr ibueront  à  l a  réduct ion des  gaz  à  ef fet  de serre ,  en

l i gne avec les  ob ject i f s  env ironnementaux du Québec .  

En 2023,  l a  gest ion r igoureuse des  ressources  a  permis  de

mainten ir  une s i tuat ion f inanc ière so l ide ,  garant i s sant  l a

s tab i l i té  des  tar i f s  pour les  rés idents  tout  en poursu ivant

des  invest i s sements  essent ie l s .

Les  résu l tats  obtenus  cette  année démontrent  l 'e f f i cac i té  des  s tratég ies

mises  en p lace par  Va lor i s  et  témoignent  de la  synerg ie  entre les  part ies

prenantes ,  les  employés  et  l a  communauté .  Cette  co l laborat ion est  un

é lément  c lé  pour re lever  les  déf i s  futurs  de la  gest ion des  mat ières

rés idue l les  et  poursu ivre la  transformat ion vers  une économie p lus  durab le .

Va lor i s  reste  déterminée à  poursu ivre ses  ef forts  d ' innovat ion et

d 'exce l lence ,  en s 'adaptant  aux évo lut ions  technolog iques  et  rég lementa ires ,

pour conso l ider  sa  pos i t ion de modèle  de gest ion responsab le  des  déchets

au Québec .  Ensemble ,  nous  cont inuerons  à  bât i r  un aven ir  p lus  propre et

durab le  pour les  générat ions  futures .
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